
СТРАХУВАННЯ ВАНТАЖІВ  

— надійний захист бізнесу під час транспортування 

продукції. 

 

Під час перевезення вантажів завжди існує ризик пошкодження або втрати товару. А це — не 

лише клопоти, а й потенційні фінансові збитки для власника. Адже своєчасна та безпечна 

доставка — ключовий фактор ділової репутації та стабільності бізнесу. 

Страховий продукт «Страхування вантажів» не є стандартним і передбачає 

укладення Договорів із визначенням конкретних умов страхового покриття на 

індивідуальній основі. 

Страхування здійснюється на підставі Договору страхування для разових (окремих) 

перевезень, Генерального договору страхування (з сертифікатом) або Генерального договору 

страхування (з авансовим платежем), які укладаються відповідно до Загальних умов страхового 

продукту «Страхування вантажів». При цьому особливості укладання за кожною 

вищезазначеною формою зазначаються в Розділі Ошибка! Источник ссылки не найден. 

Загальних умов та кожному конкретному Договорі страхування. 
 

1. Об’єктом страхування є майно, що перевозиться видом транспорту, якій 

зазначений у Договорі страхування, включаючи вантаж, багаж (вантажобагаж), та/або 

контейнери, які призначені для перевезення вантажу, а також витрати на перевезення, 

зберігання, фрахт, митні платежі, які не були включені у вартість майна, що перевозиться, якщо 

відшкодування таких витрат передбачено Договором страхування. 

Договори страхування можуть укладатися на перевезення вантажів, що 

здійснюються наступними способами перевезення (транспортування):  

 Наземне перевезення: - автомобільні перевезення; - залізничні перевезення;  

 Перевезення повітряним транспортом;  

 Перевезення водним транспортом: - морським транспортом; - річковим 

транспортом;  

 Комбіноване (змішане) перевезення - включає перевезення декількома видами 

транспорту.  

За згодою Сторін Договору застрахованими можуть бути будь-які категорії (види) 

вантажів (крім обмежень страхування зазначених в Загальних умовах та/або умовах Договору 

страхування), в тому числі цінні вантажі, вантажі, що потребують спеціального температурного 

режиму. 
 

2. Страхові ризики та обмеження страхування: 

Страховий продукт включає страхові ризики - події, на випадок виникнення яких 

проводиться страхування відповідно до умов страхування, які мають ознаки ймовірності та 

випадковості настання. Перелік страхових ризиків за конкретним Договором зазначається у 

такому Договорі.  

Страхове покриття за Страховим продуктом передбачає наступні умови страхування: 

 «З відповідальністю за всі ризики», які передбачають відшкодування збитків: 

 від пошкодження, знищення (загибелі) або втрати всього або частини застрахованого 

вантажу, завдані внаслідок будь-яких подій, якщо такі події не підпадають під винятки зі 

страхових випадків та обмеження;  



 внаслідок витрат (внесків) на загальну аварію, які Страхувальник зобов’язаний 

понести, розподілені або призначені відповідно до договору перевезення (фрахтування) та (або) 

чинного законодавства, що діє на території, де сталася подія, і практики, за винятком випадків, 

що підпадають під передбачені Договором винятки зі страхових випадків і обмеження 

страхування, якщо витрати на загальну аварію, передбачені умовами Договору. 

  «3 відповідальністю за часткову аварію», які передбачають відшкодування 

збитків: 

 від пошкодження, знищення (загибелі) або втрати всього або частини застрахованого 

вантажу, завдані внаслідок таких подій:  

- пожежа або вибух на транспортному засобі;  

- землетрус, виверження вулкану, удар блискавки;  

- посадка судна на мілину, викидання на берег, затоплення або перекидання судна;  

- перекидання або схід з рейок наземного транспортного засобу, що перевозить 

застрахований вантаж;  

- зіткнення або контакт транспортного засобу, який перевозить застрахований 

вантаж, з будь-яким нерухомим або рухомим предметом (в тому числі дорожньо-

транспортна пригода з автомобільним транспортом), за виключенням контакту з 

водою;  

- розвантаження застрахованого вантажу в порту лиха або в місці катастрофи в 

результаті аварії на судні;  

- підмочення або пошкодження застрахованого вантажу внаслідок проникнення 

морської, озерної або річкової води в судно або інший транспортний засіб, 

контейнер або місце зберігання застрахованого вантажу;  

- змивання застрахованого вантажу хвилею за борт водного транспортного засобу;  

- повної загибелі (знищені) цілого місця застрахованого вантажу внаслідок падіння 

під час розвантаження чи навантаження на/в транспортний засіб. 

 внаслідок витрат (внесків) на загальну аварію, які Страхувальник зобов’язаний 

понести, розподілені або призначені відповідно до договору перевезення (фрахтування) та (або) 

чинного законодавства, що діє на території, де сталася подія, і практики, за винятком випадків, 

що підпадають під передбачені Договором винятки зі страхових випадків і обмеження 

страхування, якщо витрати на загальну аварію, передбачені умовами Договору. 

 «Без відповідальності за пошкодження, крім випадків аварії», які передбачають 

відшкодування збитків: 

 від знищення (загибелі) або втрати всього або частини застрахованого вантажу, 

завдані внаслідок таких подій: 

- пожежі або вибуху на транспортному засобі;  

- посадки судна на мілину, викидання на берег, затоплення або перекидання судна;  

- перекидання або сходу з рейок наземного транспортного засобу, що перевозить 

застрахований вантаж;  

- зіткнення або контакту транспортного засобу, який перевозить застрахований 

вантаж, з будь-яким нерухомим або рухомим предметом (в тому числі дорожньо-

транспортної пригоди з автомобільним транспортом), за виключенням контакту з 

водою;  

- викидання застрахованого палубного вантажу за борт водного транспортного 

засобу з метою рятування судна;  

- повної загибелі (знищені) цілого місця застрахованого вантажу внаслідок падіння 

під час розвантаження чи навантаження на/в транспортний засіб. 



 внаслідок витрат (внесків) на загальну аварію, які Страхувальник зобов’язаний 

понести, розподілені або призначені відповідно до договору перевезення (фрахтування) та (або) 

чинного законодавства, що діє на території, де сталася подія, і практики, за винятком випадків, 

що підпадають під передбачені Договором винятки зі страхових випадків і обмеження 

страхування, якщо витрати на загальну аварію, передбачені умовами Договору. 
 

У Договорі можуть бути включені варіанти додаткового покриття, зокрема: 

 покриття проміжного (складського) зберігання. За умовами цього додаткового 

покриття може бути передбачено, що відшкодуванню підлягають збитки від знищення, 

пошкодження чи втрати вантажу протягом проміжного (складського) зберігання вантажу, в 

результаті події, що сталась внаслідок наведених нижче ризиків:  

- пожежі або вибуху; 

- природних явищ: удару блискавки, смерчу, бурі, землетрусу, цунамі, виверження 

вулкану, виходу підґрунтових вод, повені, паводку, сильного вітру, зсуву ґрунту, граду, зливи; 

- протиправних дій третіх осіб (крадіжки зі зломом, грабежу, розбою, умисного 

знищення або пошкодження застрахованого вантажу третіми особами); 

- аварії водопровідної, опалювальної чи каналізаційної систем. 

 покриття навантажувально-розвантажувальних робіт. За умовами цього 

додаткового покриття може бути передбачено, що відшкодуванню підлягають збитки від 

пошкодження, знищення (загибелі) всього або частини вантажу під час проведення 

навантажувально-розвантажувальних робіт в пунктах відправлення, призначення та, якщо це 

передбачено Договором страхування, в місцях перевантаження вантажу;  

 покриття зберігання в морському порту (аеропорту), що є кінцевим пунктом 

призначення. За умовами цього додаткового покриття може бути передбачено, що 

відшкодуванню підлягають збитки в результаті події, що сталась внаслідок ризиків, 

застрахованих за Договором страхування, однак за умови, що такі ризики настали протягом 

зберігання вантажу в морському порту (аеропорту), що є кінцевим пунктом призначення;  

 покриття порушення спеціального температурного режиму. За умовами цього 

додаткового покриття може бути передбачено, що відшкодуванню підлягають збитки, в 

результаті події, що сталась внаслідок порушення температурного режиму в результаті 

механічної або електричної поломки обладнання, що спричинила його зупинку або припинення 

належного функціонування;  

Конкретні умови додаткового покриття визначаються у Договорі при його укладенні. 
 

Страхуванню не підлягають наступні групи вантажів (якщо інше не передбачено 

Договором страхування):  

- вибухові, радіоактивні речовини, піротехніка;  

- зброя та будь-які вантажі військового призначення;  

- токсичні речовини і токсичні відходи;  

- готівка в будь-якій валюті, цінні папери, акцизні марки, дорогоцінні метали та камені, 

ювелірні вироби в будь-яких формах;  

- живі тварини, мікроорганізми, штами, віруси, генетичний матеріал;  

- носії інформації та об'єкти інтелектуальної цінності (проекти, розробки, технічна 

документація, рукописи, та інше);  

- твори мистецтва, антикваріат. 
 

3. Страхова сума, ліміт відповідальності 

Страхова сума визначається за домовленістю між Страховиком і Страхувальником під 

час укладення Договору страхування або внесення змін до Договору страхування у межах 



ринкової (дійсної) вартості застрахованого вантажу на дату укладання Договору страхування, 

якщо інше не передбачено Договором страхування, і зазначається в Договорі страхування.  

Страхова сума встановлюється відповідно до суми, заявленої Страхувальником (вартості 

вантажу) підтвердженої документально (договором купівлі-продажу, контрактом, рахунком-

фактурою тощо).  

В межах страхової суми, за згодою Сторін у Договорі страхування можуть 

встановлюватися ліміти відповідальності Страховика за одним або декількома страховими 

випадками, за окремою категорією застрахованих вантажів, окремим транспортним засобом 

(автомобілем, вагоном тощо), окремим контейнером, окремим перевезення вантажу, по певній 

території перевезення / місцю проміжного зберігання тощо.  
 

4. Франшиза - частина збитків, що не відшкодовується Страховиком. Розмір 

франшизи може встановлюватися за згодою сторін у відсотках від страхової суми або в 

абсолютній грошовій величині. Франшиза безумовна. 
 

5. Страхова премія (страховий тариф). 

Страхові тарифи обчислюються Страховиком математичними, статистичними та/або 

економічними методами з урахуванням статистики настання страхових випадків та ймовірного 

розміру збитків, характеристик об'єкта страхування, розміру франшизи та інших умов 

страхування.  

Порядок розрахунку страхової премії по Договору страхування для разових (окремих) 

перевезень. Страхова премія, належна до сплати, розраховується згідно страхового тарифу, 

зазначеного у Договорі страхування.  

Порядок розрахунку страхової премії по Генерального договору страхування (з сертифікатом). 

Страхова премія, належна до сплати, розраховується згідно страхового тарифу, та вказується в 

окремих Сертифікатах до Договору страхування, за кожним окремим перевезенням або рядом 

перевезень.  

Порядок розрахунку страхової премії по Генерального договору страхування (з авансовим 

платежем). Авансова страхова премія, розраховується на підставі планованого обсягу вантажів, 

що підлягають перевезенню за певний період, і вноситься Страхувальником Страховику в строки 

визначені Договором страхування.  При цьому Сторони домовились про перерахунок страхової 

премії, виходячи з обсягу вантажів у вартісному вираженні, який був фактичного перевезений, а 

також враховуючи погоджений на момент укладання Договору розмір страхового тарифу та інші 

умови такого Договору.  
 

6. Територія та строк дії договору страхування: 

Територія дії - поширюється на територію країн через які пролягає маршрут перевезення 

за виключенням: 

- Автономної Республіки Крим та міста Севастополя, Луганської та Донецької областей, 

усі непідконтрольні уряду України території України в Херсонській та Запорізькій областях, а 

також усі непідконтрольні уряду України території, відповідно до Розпорядження Кабінету 

міністрів України № 1085-p від 07.11.2014р. та будь-яких наступних змін/доповнень до неї та 

наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України №309 від 

22.12.2022 та будь-яких наступних змін/доповнень до нього, а також на відстані ближче 50 км 

до вказаних територій; 

- країн та/або регіонів, які знаходяться під дією торгових обмежень Організації 

Об’єднаних Націй, Європейського Союзу, Сполученого Королівства Великої Британії та 



Північної Ірландії, Федеративної Республіки Німеччини, Швейцарської Конфедерації, 

Сполучених Штатів Америки, Канади;  

- зон військових конфліктів і громадських заворушень;  

- квазідержав, або територій, що контролюються сепаратистськими групами.  

Договір укладається на строк до 1 року або на 1 рік.  
 

7. Можливі наслідки для Страхувальника в разі невиконання ним обов’язків, 

визначених договором страхування, включаючи несвоєчасне повідомлення про настання 

страхового випадку без поважних причин та несвоєчасну сплату страхової премії або її 

наступної частини: 

Є підставою для відмови Страховика у здійсненні страхової виплати. 
 

8. Продукт не пропонується разом із супутнім та/або додатковим товаром, 

роботою або послугою, що не є страховою, як складова одного пакета або договору. 
 

9. Знижки за продуктом відсутні. Акційні пропозиції відсутні. 

 

10. Перелік відомостей, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, 

та/або інформацію про інші обставини, що враховуються під час визначення розміру 

страхової премії 

 найменування вантажу; 

 характеристики вантажу (вага, кількість одиниць чи вантажних місць, об’єм, 

вологість, тощо);  

 вид транспорту який буде задіяний для перевезення вантажу та його характеристики;  

 маршрут перевезення, місця навантаження, розвантаження, перевантаження, 

тимчасового зберігання;  

 інформація про кріплення, розташування в транспортному засобі, пакування та 

інший захист від пошкоджень;  

 інформацію про учасників перевезення, а саме: власника вантажу, 

вантажоодержувача, експедитора, перевізника, тощо;  

 інша інформація, яка дозволяє оцінити ймовірність настання страхового випадку та 

можливі розміри завданих збитків; 

 інформацію про чинні договори страхування, укладені щодо об’єкта страхування; 

 будь-яку іншу інформацію, яка дозволяє оцінити ймовірність настання страхового 

випадку та можливі розміри завданих збитків. 
 

11. До укладення договору страхування з метою прийняття усвідомленого рішення про 

страхування до укладення договору просимо ознайомитися з інформацією про винятки із 

страхових випадків та підстави для відмови у здійсненні страхових виплат, ліміти 

відповідальності страховика за окремим об’єктом страхування, страховим ризиком та/або 

страховим випадком, а також порядок розрахунку та умови здійснення страхових виплат.  

 


